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Tinder ofrece a sus miembros mas control ampliando sus Funciones de Seguridad

La aplicacion de conexiones humanas mas popular lleva sus funciones de Trust & Safety a mas de 15 innovaciones

México, 7 de febrero de 2023 - Hoy, Tinder anuncia el lanzamiento de varias nuevas funciones, como Modo Incégnito,
Bloquear Contactos, Informe de pulsacion larga y actualizaciones de "¢ Te molesta?”, y "¢ Estas seguro?”, que se suman a las
formas en que los miembros pueden controlar cémo interactdan con los demas. Tinder, la aplicacién lider para jovenes de 18
a 25 afnos, se compromete a garantizar que la plataforma ofrezca un espacio seguro en el que los miembros puedan
establecer contactos significativos.

Tinder ha invertido de forma considerable el desarrollo de productos de Trust & Safety en los Ultimos tres afios, con lo que su
totalidad de funciones de Trust & Safety asciende a mas de 15 innovaciones, liderando la categoria. Tinder no asume que lo
sabe todo, por lo que la aplicacién cuenta con la colaboracion activa de ONG lideres, como NO MORE, RAINN y GLAAD,
para asesorar y guiar el trabajo en el ambito de la seguridad y garantizar que se implementan las mejores funciones y
politicas de seguridad.

"Cada punto de contacto en Tinder se ha construido con la seguridad en mente, pero hemos oido de los miembros que no
siempre son conscientes de qué caracteristicas de seguridad existen actualmente, cémo usarlos, o0 como abordar el
mantenerse a salvo cuando toman una conversacién fuera de la aplicacion", dijo Rory Kozoll, VP de Producto, Integridad
en Tinder. "Trabajamos continuamente con socios expertos para ampliar nuestras funciones de seguridad e informar sobre
nuestros esfuerzos para ayudar a quienes se inician en el mundo de las citas en linea a establecer relaciones sanas desde el
principio. A través de la educacion y la informacion, nuestro objetivo es hacer de Tinder el lugar mas seguro para conocer
gente nueva online."

NUEVAS FUNCIONES, MEJOR CONTROL

Desde el principio, Tinder se ha dedicado a ofrecer experiencias que fomenten interacciones sanas y den a sus miembros el
control de su dating journey. Tinder introdujo el concepto de mutual matching, para el cual es necesario que ambas partes se
den Me Gusta antes de iniciar una conversacion, lo mismo que han hecho otras aplicaciones y plataformas de citas, y que
ahora es la norma del sector. Ademas, Tinder no permite enviar fotografias directamente en los chats, lo que hace imposible
compartirimagenes sexualmente explicitas en las conversaciones.

Como parte del esfuerzo continuo de Tinder por liderar el sector de las citas en la innovacion de productos de seguridad, la
aplicacion esta lanzando nuevas funciones que se suman a las formas en que los miembros pueden controlar cémo se
relacionan con otras personas:

« Modo Incégnito*: EI modo incégnito es un paso mas alla de ocultar completamente tu perfil. Los miembros pueden
seguir dando “Me Gusta” y “No Me Gusta” en la aplicacion, pero solo aquellos a los que hayan dado Me Gusta los
podran ver en sus perfiles recomendados. Controla por completo quién te ve mientras te desplazas por los perfiles de
Tinder.

« Bloquear Contactos™*: Bloquear contactos es un paso importante para dar a los miembros la opcién de elegir a quién
quieren ver en Tinder. Ahora, cuando se sugieren perfiles, antes de hacer Match, los miembros pueden bloquearlos para
que no vuelvan a aparecer. Es una forma facil de evitar ver a un jefe de trabajo o a un ex. Esta nueva funcién se suma
a Bloquear Contactos y poder bloquear después de hacer una denuncia.

o Tap para reportar: Tinder quiere que a sus miembros les resulte lo mas f&cil posible denunciar malos comportamientos.
Este reporte permite a los miembros detenerlos mensajes ofensivos, iniciando el proceso de denuncia directamente en
el chat. Al simplificar este proceso, Tinder espera que mas miembros denuncien los malos comportamientos, lo que le
permitira tomar las medidas oportunas contra las cuentas que infrinjan las Normas de la comunidad.

o Actualizaciones de “¢Te incomoda ese mensaje?” y “¢Estas segurx?” Estas funciones se actualizan para incluir



mas lenguaje que Tinder clasifica como ofensivo o inapropiado, como términos relacionados con la incitacién de odio, la
explotacién sexual o el acoso y que van en contra de sus Términos y Condiciones. “¢ Estds segurx?” interviene antes de
que se envie un mensaje en el caso de que Tinder detecte lenguaje nocivo, reduciendo el envio de estos mensajes en
mas de un 10%.“;, Te incomoda ese mensaje?”, anima a los miembros a denunciar las conversaciones inapropiadas,
ayudandoles a tomar medidas contra los miembros que deciden infringir las normas de la comunidad. Desde su
lanzamiento, esta funcién ha aumentado en un 46% las denuncias de mensajes con lenguaje inapropiado.

Estas Ultimas actualizaciones de Trust and Safety son una extensién de la reciente campana global de concienciacién publica
de Match Group para educar a los miembros y consumidores sobre como tener citas mas seguras y protegerse contra las
diferentes formas de fraude online.

Para mas informacién sobre Trust and Safety en Tinder, visita el Centro de Seguridad.

*Modo incégnito es una funcién premium disponible para los miembros de Tinder+, Gold y Premium.

**Blogquear contactos se lanzara primero en Android y luego se implementara en iOS durante el primer trimestre de 2023.
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ACERCA DE TINDER

Lanzada en 2012, Tinder es la aplicacién mas popular del mundo para conocer gente nueva y ha sido descargada mas de
530 millones de veces y creado méas de 75 mil millones de “matches”. La aplicacion esté disponible en 190 paises y en més
de 45 idiomas. Mas de la mitad de todos los miembros tienen entre 18 y 25 afos. En 2022, Tinder fue nombrada una de las
empresas mas innovadoras del mundo por Fast Company.
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