Tinder Newsroom

Tinder amplia la funcién de Verificacién Facial a México estableciendo un nuevo estandar
de seguridad en las citas

o Face Check es una tecnologia pionera de verificacién facial que ayuda a confirmar que los usuarios son reales y que
coinciden con sus fotos de perfil.

Ciudad de México, 24 de noviembre de 2025 — Match Group y su aplicacion principal, Tinder, anunciaron hoy el lanzamiento
en Latinoamérica de Tinder Face Check™. Face Check es una funcién de verificacion facial pionera que ayuda a confirmar
que los usuarios son reales y coinciden con sus fotos de perfil. Ahora es obligatorio para todos los usuarios nuevos en México
y el resto de América Latina.

Con Tinder Face Check, Tinder se convierte en la primera gran aplicacion de citas en integrar la verificacion facial obligatoria
directamente en la experiencia de registro, lo que supone un paso importante hacia la construccién de una plataforma mas
segura y confiable para que las personas se conecten.

Coémo funciona: Los nuevos miembros completan la verificacion facial grabando un breve video-selfie dentro de la aplicacién.
El sistema ayuda a confirmar:

¢ Que la persona es real y esta fisicamente presente
» Que su rostro coincide con el que se muestra en sus fotos de perfil.

Si el rostro escaneado coincide con una foto de perfil, los miembros reciben la insignia de Foto Verificada de Tinder, que
indica a los demas que han sido autenticados. Face Check también detecta cuando se usa el mismo rostro en varias cuentas,
lo que afade una capa adicional de proteccion contra la suplantacion de identidad y los perfiles falsos.

Tinder Face Check ya se ha lanzado en Colombia, Canada, Australia, India, algunas partes de EE. UU. y varios paises del
sudeste asiatico, y se planea su expansion global en los mercados donde las regulaciones locales lo permitan. Junto con
otras iniciativas de seguridad recientes, los primeros resultados han mostrado mejoras significativas en la seguridad y la
confianza de los usuarios, tales como:

o Mas del 60% de disminucion en la exposicion a posibles actores maliciosos!
o Disminucién de mas del 40% en los informes de actores maliciosos
« Mejoras significativas en las percepciones de autenticidad y confianza reportadas por los usuarios.

Estos resultados ponen en relieve como la inversion de Tinder en innovacién de seguridad de ultima generacion esta
transformando lo que los usuarios pueden esperar de las aplicaciones de citas, utilizando tecnologia, disefio y responsabilidad
para hacer que cada conexién sea mas auténtica y cada experiencia mas segura.

“Estamos reforzando e impulsando nuestras inversiones en Trust and Safety”, declaré Spencer Rascoff, CEO de Match Group
y director de Tinder. “Hemos probado exhaustivamente Face Check y confiamos en sus impactos positivos en el ecosistema
de Tinder. La seguridad es fundamental en la experiencia Tinder, integrada en la forma en que las personas se unen,
encuentran coincidencias y se conectan. Face Check refleja nuestro creciente compromiso con la innovacién responsable que
genera confianza y apoya una comunidad sana y en crecimiento. Es solo el comienzo de un esfuerzo mas amplio para
convertir a Tinder en la mejor forma, y mas segura, de conocer gente nueva”.

“Face Check es quizas la funcién de Trust and Safety con mayor impacto que he visto en mis 15 afos de carrera”, afirmé Yoel
Roth, Director de Trust and Safety de Match Group. “Ayuda a abordar uno de los problemas mas complejos en linea: saber si
alguien es real, de una manera fluida y eficaz para los usuarios legitimos, a la vez que afade obstaculos significativos que
resultan dificiles de sortear para quienes actian de mala fe. Establece un nuevo estandar de confianza y seguridad en el
sector de las citas online”.



Tinder disefid Face Check con la privacidad como pilar fundamental. Los video-selfies se utilizan Unicamente para completar
el proceso de verificacion y se eliminan poco después de su revision. Un mapa facial y un vector facial encriptados e
irreversibles se almacenan exclusivamente para ayudar a verificar fotos nuevas, detectar fraudes y prevenir cuentas
duplicadas. Estas medidas de seguridad reflejan el compromiso de Tinder con el desarrollo de tecnologia que protege a los
usuarios y respeta su privacidad.

Match Group planea comenzar a introducir la verificacion facial en aplicaciones adicionales de su cartera en 2026.

Acerca de Match Group

Match Group (NASDAQ: MTCH), a través de sus empresas de portafolio, es un proveedor lider de tecnologias digitales
disefadas para ayudar a las personas a establecer conexiones significativas. Nuestro portafolio global de marcas incluye
Tinder®, Hinge®, Match®, Meetic®, OkCupid®, Pairs™, PlentyOfFish®, Azar®, BLK® y mas, cada una creada para aumentar
las posibilidades de que nuestros usuarios conecten con otras personas. A través de nuestras marcas de confianza,
ofrecemos servicios personalizados para satisfacer las diversas preferencias de nuestros usuarios. Nuestros servicios estan
disponibles en méas de 40 idiomas para usuarios de todo el mundo.

Acerca de Tinder

Lanzada en 2012, Tinder® revoluciond la forma en que las personas se conocen, pasando de un solo match a mil millones en
tan solo dos anos. Este rapido crecimiento demuestra su capacidad para satisfacer una necesidad humana fundamental: la
conexién real. Hoy en dia, la app se ha descargado méas de 630 millones de veces, generando mas de 100 mil millones de
matches en 190 paises y mas de 45 idiomas, una escala sin precedentes en su categoria. En 2024, Tinder gan6 cuatro
premios Effie por su primera campana global de marca, «It Starts with a Swipe™>.

'Basado en una muestra aleatoria ponderada de visualizaciones de perfiles dentro de la aplicacion. Los usuarios maliciosos

incluyen cuentas que participan en comportamientos engafiosos o dafinos, como spam, intentos de estafa u operacion de
perfiles falsos automatizados (bots).
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